
Orienteringssak GRIP 21.11.25

Digital hjemmeoppfølging



Mål for møtet: 

Orientere om status for arbeidet med digital hjemmeoppfølging:

• DHO forankret i Helsefellesskapet
• Status MILA-Tjenesten

• Kommunesamarbeidet
• Tjenestemottakere
• Gevinstarbeid

• Status videreutvikling av DHO i Helsefellesskapet



Helsefellesskapet Ahus og kommuner
- DHO satsingen i vårt helsefellesskap



Helsefellesskapet Ahus og kommuner
- DHO satsingen i vårt helsefellesskap

4. VIDEREUTVIKLING AV 
SAMHANDLINGSLØSNINGER OG DHO 

SYSTEM 

3. VIDEREUTVIKLING AV DHO TIL NYE 
TJENESTEOMRÅDER I KOMMUNEN OG 

MELLOM KOMMUNE OG SYKEHUS

TEAMLEDER MILA NETTEVRKSLEDER DHO

1. BREDDING AV MILA TJENESTEMODELL 
TIL FLERE KOMMUNER

2. SKALERING AV MILA TJENESTEMODELL 
TIL ANDRE KRONIKERGRUPPER

5. SAMARBEID OG ERFARINGSDELING 
REGIONALT OG NASJONALT

Tildelt Rekrutterings- og samhandlingsmidler
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▪ Samarbeid om digital hjemmeoppfølging

▪ Felles oppfølgingstjeneste

▪ Tjenestemottakere

 MILA - Tjenestemodell

Oppfølgingstjenesten MILA

FASTLEGE

dialogmøter 
v/behov

SYKEHUS

tverrfaglige møter
x 1/uke

KOMMUNE

dialogmøter 
v/behov



«Én innbygger, én DHO-løsning»
Deling av data på tvers av aktører i helsetjenesten



2025

Signering samarbeidsavtale
- MILA over i drift

23.des 2026Aug.

Bredding til Nittedal 
kommune
- Informasjonsarbeid
- Opplæring 
- Implementering

Implementering anskaffet DHO 
system
- DPIA/ROS
- Databeh.avt.
- Opplæring helsepersonell
- Opplæring ute hos pasient/bruker

Feb.

Bredding til nye kommuner
- Informasjonsarbeid
- Opplæring 
- Implementering

?
Lillestrøm
Rælingen
Hurdal

Mar. Apr.Jan. Mai Jun. Jul. Sept. Okt. Nov. Des.

Skalering av MILA modellen til nye pasientforløp

Driftsråd
21.feb

Driftsråd
9.mai

Driftsråd
12.sept

Driftsråd
5.des

 Status MILA - samarbeidet
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 Status MILA - samarbeidet

Nye tjenestemottakere i MILA

Kartlegging av nye forløp
- Innspill avdelinger Ahus
- WS i Helsefellesskapet

Planlegging forløp Diabetes 2
-    Dialogmøte Endokrinologisk avd.
- Erfaringsutveksling Nasjonale akt.
- Dialog fastlegerepr.
- Utarbeide forslag digitalt forløp

Utvikle og småskalateste
- Maler
- Brukermedvirkning

Evaluere og innføre
- Gevinster
- Samarbeid/organisering
- Rulle ut



Antall tjenestemottakere i MILA…

Utfordringer: 

▪ Inklusjon av brukere stagner pga budsjetter

Tiltak: 

▪ Jobber med justering av tjenesteprismodell som 
hensyntar incentiver for skalering

▪ Verktøy for treffsikker inklusjon

64 65

20 18
10

31

12
20 15

255

55 51

17 17
9

28

8 8
15

208

0

50

100

150

200

250

300

Status brukere av DHO medio Nov. 2025

Måltall Faktisk brukere



Brukerundersøkelse

Gevinstarbeid



Gevinstarbeid
Gjennomsnittlig årlig antall helsekontakter per deltaker, ett år før og ett år etter inklusjonsdatoen. N = 177.



Gevinster – Unngåtte kostnader

a) Estimerte kostnader for sykehusbruk                                    b) Akkumulerte årlige sykehuskostnader per deltaker

- Kostnad per pasient modell for Helseforetak



- Kostnad per pasient modell for kommuner

Gevinster – Unngåtte kostnader



Status videreutvikling DHO

TEAMLEDER MILA

1. BREDDING AV MILA TJENESTEMODELL 
TIL FLERE KOMMUNER

2. SKALERING AV MILA TJENESTEMODELL 
TIL ANDRE KRONIKERGRUPPER



Status videreutvikling DHO

NYE TJENESTEOMRÅDER SAMHANDLINGSLØSNINGER OG 
UTVIKLING DHO SYSTEM 

SAMARBEID OG ERFARINGSDELING 
REGIONALT OG NASJONALT

WS Helsefellesskapet
Muligheter i DHO løsning og 
samarbeidsområder
• Alle partene i anskaffelsen
• 6 Prioriterte tjenesteområder

Innføringsstøtte
• Felles læringsnettverk
• Innføringsløp
• Erfaringsdeling

Felles systemforum for forvaltning Erfaringsforum DHO andre regioner

Utviklingsmøter DHO leverandør
• Forenklet brukergrensesnitt for 

hjemmesykepleien
• Forløpsplanlegger
• Tilpasninger MILA behov

Samarbeidsprosjekt med Norsk 
Helsenett 

• Smidigere deling og samarbeid 
rundt pasientens planer

• Samhandlingsløsninger inn mot 
Fastleger

Arbeid inn mot Helsedirektoratet 
og Folkehelseinstituttet

• Uttrekk av data for 
gevinstmålinger på tvers av nivåer

• Styringsdata på individnivå

• Forum for kunder av samme 
DHO leverandør

• Styre/prioritere utvikling
• Erfaringsdeling forløp



Nina Mickelson Weldingh
Nettverksleder DHO Helsefellesskapet
Mobil: +47 911 59 815
E-post: nina.m.weldingh@ullensaker.kommune.no

Bendik Westlund Hegna
Programleder, Foretaksutvikling, Ahus
Mobil: +47 450 44 568
E-post: bendik.westlund.hegna@ahus.no 
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